Questionario 2 – OPERATORI

1) Quale dei seguenti autori ha scritto "La coscienza di Zeno":

a. Italo Svevo 

b. Luigi Pirandello 

c. Gabriele D’annunzio 

2) Come si chiamano le Guardie d’Onore del Papa?

a. Guardia Pontificia 

b. Corazzieri 

c. Guardia Svizzera 

3) Chi ha scritto "I promessi Sposi"?

a. Renzo e Lucia 

b. Giacomo Leopardi 

c. Alessandro Manzoni 

4) Romeo e Giulietta, i due innamorati del famoso dramma di Shakespeare vivevano a:

a. Milano 

b. Verona 

c. Roma 

5) La seconda bomba atomica fu sganciata su:

a. Hiroshima 

b. Nagasaki 

c. Kyoto 

6) Quale fra le seguenti nazioni uscì perdente dalla seconda guerra mondiale?

a. Francia 

b. Giappone 

c. Olanda 

7) Quale fra le seguenti è una Provincia della Calabria?

a. Potenza 

b. Locri 

c. Vibo Valentia 

8) I monti iberici si trovano in:

a. Francia 

b. Spagna 

c. Germania 

9) Il fiume più lungo d’Italia è:

a. il PO 

b. il Trasimeno 

c. l’Arno 

10) Nizza si trova in:

a. Costa Azzurra 

b. Camargue 

c. Bretagna 

11) La sede del Presidente della Repubblica è:

a. il Palazzo Chigi 

b. il Quirinale 

c. la Farnesina 

12) Può votare per il Senato della Repubblica chi ha compiuto:

a. 25 anni 

b. 18 anni 

c. 21 anni 

13) Chi è, fra i seguenti, l’attuale Presidente della Repubblica italiana?

a. Oscar Luigi Scalfaro 

b. Carlo Azeglio Ciampi 

c. Luciano Violante 

14) Chi è, fra i seguenti, l’attuale Presidente del Consiglio dei Ministri?

a. Pierferdinando Casini 

b. Marcello Pera 

c. Silvio Berlusconi 

15) Il valore dell’euro in lire è:

a. 1396,72 

b. 1926,37 

c. 1936,27 

16) Quale fra le seguenti è una coppia di numeri primi:

a. 65-27 

b. 27-47 

c. 47-19 

17) Quale fra le seguenti è la successione corretta:

a. 22-24-25-28 

b. 21-24-27-30 

c. 20-25-31-35 

18) Quale dei seguenti autori sostiene la teoria evolutiva del suo famoso libro "L’origine della specie"?

a. Isaak Newton 

b. Charles Darwin 

c. Lazzaro Spallanzani 

19) Windows è:

a. un browser 

b. un sistema operativo 

c. un linguaggio di programmazione 

20) Il driver del computer serve:

a. per guidare 

b. per inserire un dischetto 

c. per viaggiare 

21) Quale fra le seguenti canzoni storiche fu scritta da Totò:

a. Nel blu dipinto di blu 

b. Malafemmina 

c. Il cielo in una stanza 

22) Chi ha diretto il famoso film "Il Gattopardo":

a. Luchino Visconti 

b. Vittorio De Sica 

c. Pier Paolo Pasolini 

23) Qual è, fra i seguenti, lo strumento che suona Uto Ughi?

a. Il violino 

b. L’arpa 

c. La chitarra 

24) Come si chiama la bici per due persone:

a. tandem 

b. pedalò 

c. ciclettino 

25) Quali delle seguenti funzioni non viene svolta della aree verdi urbane?

a. Abbellimento della città 

b. Svago per i cittadini 

c. Produzione agricola estiva 

26) Per spegnere un computer devo:

a. togliere lo spinotto di alimentazione 

b. aver eseguito precedentemente tutte le operazioni di chiusura del software e eventualmente, se richiesto, schiacciare il tasto di spegnimento 

c. schiacciare il tasto di spegnimento 

27) Se il monitor e le altre periferiche sono accese, me ne accorgo perché:

a. è accesa la spia della luce d’accensione 

b. sento il rumore acustico prodotto dalle macchine 

c. è accesa la spia acustica 

28) Quando in una fotocopiatrice si inceppa la carta:

a. chiamo immediatamente il tecnico 

b. chiamo il mio superiore 

c. cerco subito di sbloccarla 

29) Quando in una macchina si crea un malfunzionamento, immediatamente:

a. la spengo e la ravvio 

b. tolgo l’alimentazione elettrica 

c. mi accerto della tipologia del malfunzionamento e poi decido come intervenire 

30) Lo scanner è:

a. una unità periferica che mi permette di acquisire dati e immagini 

b. una unità che mi permette di acquisire dati 

c. una unità che mi permette di esplorare le immagini 

31) Se devo fare 10 fotocopie identiche di un documento, cosa faccio?

a. Inserisco il foglio nell’alimentazione, premo il tasto di conferma, faccio la fotocopia e ripeto esattamente lo stesso processo per 10 volte 

b. Inserisco il foglio nell’alimentazione, programmo la macchina per le 10 fotocopie 

c. Inserisco il foglio nell’alimentazione e aspetto che la macchina faccio tutto da sola 

32) Per cambiare il toner a una stampante, qual è fra le seguenti la prima cosa che faccio?

a. Spengo la stampante 

b. Cambio direttamente il toner, eseguendo i comandi da manuale 

c. Tolgo l’alimentazione elettrica 

33) Quale dei seguenti fattori non rappresenta una tecnologia di stampa:

a. laser 

b. ink-jet 

c. tavolette digitalizzatrici 

34) Quando una macchina è surriscaldata:

a. colloco nei punti cruciali dei cubetti di ghiaccio 

b. la spengo temporaneamente 

c. la raffreddo con dell’acqua 

35) Mi accorgo di non essere in grado di risolvere un problema tecnico:

a. chiamo il servizio di pronto intervento 

b. chiamo il servizio telefonico di assistenza Help Desk e illustro il problema 

c. ci penso su e rimando la decisione a un momento successivo 

36) Se una lavagna luminosa o un proiettore accesi non emettono luce, controllo:

a. che la lampadina luminosa non sia fulminata 

b. che la spina dell’alimentazione sia stata correttamente inserita 

c. che le batterie siano cariche 

37) E’ necessario verificare e controllare che gli apparecchi funzionino:

a. prima di utilizzarli, qualche volta 

b. prima di utilizzarli, sempre 

c. non serve controllare 

38) Il servizio di manutenzione degli apparecchi informatici e dei dispositivi elettronici:

a. è periodico 

b. è una tantum 

c. non deve essere mai eseguito 

39) In caso di incendio quale dei seguenti numeri telefonici devo chiamare?

a. Al numero telefonico 118 

b. Al numero telefonico 115 

c. Al numero telefonico 117 

40) La segnaletica che indica le uscite di sicurezza è:

a. di colore rosso 

b. di colore azzurro 

c. di colore verde 

41) Le vie di esodo devono essere:

a. prive di ostacoli 

b. poco visibili 

c. di altezza minore di due metri 

42) Quale fra le seguenti affermazioni consideri la più adeguata in considerazione delle tue aspettative?

a. Avere conoscenze metodologiche adeguate che mi permettono di operare con efficienza in una struttura pubblica 

b. Avere una approfondita conoscenza del cambiamento e dell’innovazione organizzativa delle pubbliche amministrazioni 

c. Essere un bravo operatore e avere un approccio problem solving 

43) In relazione all’informatica:

a. mi è sempre interessata e ritengo che serve per semplificare l’attività lavorativa 

b. mi è sempre interessata, ma quando posso preferisco lavorare ancora manualmente 

c. mi è sempre interessata anche se ritengo che non serva a niente 

44) Gli estintori e gli idranti devono risultare:

a. ben nascosti per evitare il rischio di furti e danneggiamenti 

b. devono essere solamente ben visibili 

c. ubicati in posizione segnalata con appositi cartelli e risultare costantemente fruibili 

45) Durante l’evacuazione dal posto di lavoro si può tornare indietro per riprendere gli oggetti dimenticati

a. Si sempre, 

b. No, mai 

c. Dipende dagli oggetti 

46) Soltanto le sostanze liquide e gassose sono combustibili

a. Si 

b. No 

c. Forse 

47) In caso d’incendio è possibile usare l’ascensore:

a. solo se il capo ufficio dice che lo stesso è funzionante 

b. solo quando l’incendio ha coinvolto il piano interrato e non si è ancora propagato ai piani alti dell’edificio 

c. mai e per nessun motivo 

48) Un impianto di rilevazione automatica:

a. non può azionare un impianto di spegnimento automatico 

b. può azionare un impianto di spegnimento automatico 

c. può azionare qualche volta un impianto di spegnimento automatico 

49) L’ordine di evacuazione di un edificio può essere dato:

a. da chiunque avvista una situazione di pericolo 

b. soltanto dai Vigili del Fuoco 

c. dal responsabile della struttura dopo aver valutato l’esistenza dell’effettivo pericolo. 

50) Quale delle seguenti affermazioni ritieni che sia maggiormente pertinente per delineare il concetto di organizzazione in un museo?

a. L’organizzazione riguarda la disposizione degli ambienti, la progettazione logica, la flessibilità degli spazi e la possibilità di cambiarne la funzione spostando o inserendo anche interi percorsi 

b. L’organizzazione si riferisce alla gestione dell’area verde eventualmente presente all’esterno del museo 

c. L’organizzazione si focalizza sulla presenza o meno di un sistema di allarme 
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